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Со;~сржанис тем и вопросов 

Тема 1. Этапы разв1пю1 теории и 11ра1пин.:и у11рав.11с11иs1 персоналом. 
С'оврсмс 1111ы с молсJ 111 у 11раш1с11ин 11 срсо11шюм ·Ja рубежом и России . Условия 
ста 11uш 1 ~ ш1>1 у 11раш1с11 И}I I н:рсо 11 шюм I<aI< с1 1 ецифическо1·0 вида управленческой 

деятельности. Эп111ы ра·шития у11раш 1 е 1 1ия 11срсонаJ1ом в соответствии с 
эволюцией форм совмест11ой производственной деятельности. 

Тема 2. Управление персоналом в системе менеджмента современного 
предприsпия. 

Схемы взаимодействия управлени я персоналом с бизнес- процессами рыночно 
ориентированного предприятия. Типология управления персоналом в 

зависимости от организационной структуры предприятия. 

Тема 3 Система управления персоналом предприятия. 
Место управления персоналом в структуре управленческих отношений 
современного предприятия. Цели , содержание, принципы и методы управления 

персоналом. Управление персоналом ка к система. Краткая характеристика 
основных элементов системы управления персоналом. 

Тема 4. Найм персонала. Конкурентоспособность предприятия на рынке труда 
Определение потребности в персонале . Источники найма работников и их 
эффективность. Критерии отбора кандидатов на вакантные рабочие места. 
Формы, методы привлечения, профессионального отбора и найыа работников . 

Тема 5. Оценка и развитие персонала. 
Цели оценки персонала. Аттестация и оценка результатов труда. Методы оценки : 

традиционные и нетрадиционные. Определение потребностей в 

профессиональном обучении. Цели профессионального обучения и критерии 

оценки его эффективности. Методы профессионального обучения, методы оценки 

программ обучения. Повышение квалификации персонала . Формы повышения 

квалификации персонала. 

Тема 6. Управление деловой карьерой работников 
Понятия профессиональной и внутриорганизационной карьеры, служебного 

продвижения. Принципы организации управления деловой карьерой. 

Инструментарий управления деловой карьерой. 

Тема 7. Кадровое, информационное, техническое и правовое обеспечение 
системы управления персоналом. 

Кадровое обеспечение системы управления персоналом: факторы , определяющие 

количественный состав службы управления персоналом , методы расчета 

численности специалистов по управлению персоналом 

Тема 8. Мотивация и стимулирование трудовой деятельности персонала . 

Сущность и задачи мотивации персонала. Первоначальные и современные теории 

мотивации: "школа научного управления", теория человеческих отношений, 

теории человеческих ресурсов и человеческого капитала. 

Тема 9. Оплата труда и компенсация. Формы и системы заработной платы. 
Понятие компенсаций и компенсационного пакета. Структура дохода сотрудника 



предприятия . Структура фондов оплаты труда. Традиционные и 
«нетрадиционные» системы компенсации. Управление системой льгот и выплат. 
Понятие и сущность «эффективного контракта» 
Тема 10 Эффективность управления персоналом. 
Управление персоналом и конкурентоспособность предприятия. Понятие 
эффективности , критерии и показатели. Оценка эффективности управления 
персоналом . Существующие подходы к оценке эффективности управления 
персоналом: отечественный и зарубежный опыт. 
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